Cac bién thé cua lwong 3p

Nguyén Hung Cuong | kinhcan24 | blognhansu.net.vn

Hém nay doc dwoc 1 cau hdi va cac binh luan trong Céng déng HrShare (facebook) thay
hay qua nén toi quyét dinh bd thoi gian ra viét vé chd dé nay: Cac bién thé cla lwong 3p.
Mbi lan viét 1a méat dit 2 — 3h lam viéc. Thoi tam gac cac cdng viéc khac lai vay. Trwéc hét
than moi cad nha cung doc cau hdi va comment:

Than chao ca nha,

Minh dang xay dwng co ché chi tra tién lvong m&i va minh vudng mac mét s6 van dé nho
moi ngwdi chia sé thém géc nhin va tw van thém, cu thé:

Muc tiéu ctia minh 1a phai linh hoat khi xép ngach, bac, mirc huo’ng dé khi mé réng céac
chire danh mai hoac thi trvong lao dong co nhiéu bién chuyé&n vé mec thu nhap cho cac vi
tri thi c6 van cé thé sap xép dwoc

VD: Ngach Nhan vién MKT:

Bac 1: P=10tr (P1= 5tr, P2= 2tr, P3= 3tr)
Bac 2: P=15tr (P1= 7tr, P2= 4tr, P3= 4tr)
Bac 3: P=20tr (P1= 9tr, P2= 6tr, P3= 5tr)

Ngach Bac 1 Bac 2 Bac 3

PL [ P2 [ P3 | PL | P2 | P3 | PL | P2 | P3

Quan ly cao cap

Quan ly co s&

Nhan vién MKT | 5tr 2tr 3tr 7 tr 4 tr 4 tr 9tr 6 tr 5tr

-> Cé trworng hop thu nhap &ng vién dé nghj 24tr/thang thi khong xép vao dau duoc.
Vi thé minh dang tw duy theo hwéng sau:

1. Xay dwng dai lwvong: Xac dinh mirc lwong min, max cta cac vi tri trén thj trwdng lao dong
va can dbi véi mire cong ty co thé chi tra. VD: Nhan vién MKT ttr 10-30tr (dai lwong sé
twong dbi dai dé dé xép va tao thu hat véi cac (rng vién)

2. Xac dinh mtre tdng P: Qua trinh tuyén dung minh s& danh gia mdc do phu hop cla ng
vién dé xép murc thu nhap twong ng (theo ASK quy dinh tai MTCV), VD: dat 80% mirc do
phu hop thi sé 1ay 80%*30tr (mdrc lwong max) dé lam c&n c&» dam phan lwong véi ting vién
-> twong dwong khoang 24tr

2. Phan bd vé cac P: Minh tam quy dinh: P1 theo ngach bac tai thang bang lwong, P2 = (P-
P1)*30%, P3=(P-P1)*70%

Chi tiét nhw trong bang duéi day:

Cac yéu Can cl Cach danh gia va sap Cach chi tra
té tién xép
lwong
P1 Xay dwng thang bang Phan cap ngach: Quan | Chi tra cb dinh hang
lwong trén co s& danh gia | ly cdp cao, Quan ly cAp | thang gén véi co s&
gia tri céng viéc dé tach co s&, Chuyén vién, ngay coéng thuc té
ngach béc lvong Nhan vién va cac Bac
P2 Xay dwng khung nang lyc | P2 = (P — P1) x 30% Chi tra cb dinh hang
trén co s& danh gia yéu thang gan véi co s&




cau vé nhan sw dam
nhiém vij tri

ngay cong thuc té

P3 Xay dwng b tiéu chi danh =(P-P1)x 70% KPI thang thanh toan
gia KPI vé&i tieng vi tri: thang, KPI quy thanh
DPanh gia két qua hoan toan quy, KPI nam thanh
thanh cong viéc toan nam (Rang bubc
cac cap quan ly gan véi
KPI quy/nam theo ty I€,
cap chuyén vién/ nhan
vién chu yéu ap dung
KPI thang)
P Xay dwng dai lwong min Dam phan véi NLD trén | P=P1 + P2 + P3 trén

max trén co s& danh gia
murc thu nhap thj trwvdng
lao dong va ty Ié quy
lwong mirc hién tai coéng
ty dang tra

co s& danh gia mirc do
phu hop véi JD (Pat bao
nhiéu % mdc dd phu
hop thi hwéng bay nhiéu
% trén co s& tbng P clha
vi tri dworc hwéng xép &
muirc max)

co s& tinh toan P1, P2,
P3 hang thang

-> VD: Nhan vién MKT ti 10-30tr (dai lwong sé twong dbi dai dé dé xép va tao thu hat véi
cac (ng vién). Qua trinh tuyén dung minh sé danh gia mrc do phu hop clia (ng vién dé xép
murc thu nhap twong trng (theo ASK quy dinh tai MTCV), VD: dat 80% murc d6 phu hop thi
sé lay 80%*30tr (mirc lwong max) dé [am cén c&r dam phan lwong véi ting vién -> twong
dwong khoang 24tr

V@i vi du lwong 24tr/thang & trén thi P1,P2,P3 sé phan b nhu sau:

P1= 5tr
P2= (24-5)*30% =

5.7tr

P3= (24-5)*70%=13.3tr

Ngach Dai lwvong 1 Dai lwong 2 Dai lwong 3
P P P
Quan ly cao cép | | 80 — 100 tridu
Quan ly co s& 40 — 50 triéu | |
Nhan vién MKT 10 — 30 triéu
Stt | Hoténng | Vitri | Mdc d6 phu | Lwong Thanh tien
vién hop nang lwc max
1 | Nguyén Van A | Nhan | 80% 30 triéu | 24 P1= 5tr
vién triéu P2= (24-5)*30% = 5.71r
MKT P3= (24-5)*70%=13.3tr
2 | Nguyén ThiB

V@i phwong an nay minh thy cé mét sé van dé chwa giai quyét dwoc nhu sau:

1. Viéc xac dinh dai lwong min max bao nhiéu twong di phirc tap vi thi trvong bién dong
(khdng co bao cao, thong ké chuan) va rui ro khi danh gia phong van khong chinh xac, chat
ché sé dé gay phinh quy lvong

2. Phan b6 c6 dinh P1, P2 (30% clia P-P1), P3 (70% cla P-P1) nén khi diéu chinh lvong sé
phat sinh nhiéu trwd'ng hop khdng gidi quyét triét dé dworc:




- Khi Ivong téi thiéu tang thi P1 phai tang, trong treong hop nay néu khong tang téng lvong
P thi bat cap: Trwdc P2 va P3 chiju anh hwédng nhiéu béi danh gia thi nay so tién lwong bi
anh hwéng b&i danh gia sé it di -> NLD dwoc lgi hon

- Khi tang lwvong NLD chi quan tam chinh la tdng P va P1 cang cao cang tbt (vi it bi danh
gia), Cong ty sé quan tam nhiéu dén Téng P va P2, P3 (do d6 la cac yéu td danh gia lién
quan dén hiéu qua) -> quy dinh tdng ntn chwa c6é giai phap dé hai hoa

Trén day la mot sb vuéng mac khi xay dung ctia minh ho&c cling ¢c6 thé do minh dang bj di
theo 1 16i tw duy nén chwa nghi ra dwoc gidi phap cho hai hoa, moi nguwdi xem tw van va
trao ddi thém cung nhau nhé.

Thanks all.
Trung Hiéu Nguyén
Quynh Giang: Ban mua gai truy cap di¥ liéu lwong thi triedng thi sé thong tin chinh xac

Trung Hiéu: Nguyén cé dwoc thdng tin do la [15 tro dwoc viéc xac dinh mire lwong max lam
can ct tinh nhwng thwe ra thi minh thay né van rdi ro khi lam theo phwong an nay sé day
murc lwong max |Ién cao (khé kiém soat néeu hé thong danh gia khéng sat)

Nguyén Phuc: Trung Hiéu Nguyén theo ban thi 3P d6 ban sé lam P nao trudc

Trung Hiéu: Nguyén Nhuw bai viét clia minh & trén, thi phwong phap nhw sau:

1. Xay dwng mirc lwong max (chinh 1a P téi da cla vi tri)

2. Can c phdng van/danh gia sw phu hop trén cac tiéu chi (ASK) dé danh gia sw phu hop -
> mirc P dam phan -> chét véi NLD

3. T mirc P d6 -> phan bb vé P1 (Theo thang bang Ivong ma xép vao ngach bac)

4. Phan bd P2 = (P- -P1)*30% (Cai nay sé danh gia hang thang 1 so tiéu chi, 6 thang/1 nam
sé danh gia tbng thé dé sap xép lai)

5. Phan bd P3 = (P-P1)*70% (Cai nay sé danh gia KPI thang/quy/nam dé chi trd cho NLD)

Nguyen Nguyen An: Cach xac dinh ty 1€ 30% khi danh gia dé xép lwong la chuan dé. Panh
gia phéng van mudn chinh x&c thi nén lam nang lyc. Viéc cat nhd P nhw ban dé nghi la
khoéng nén lam, cach nay cii mém va rat nhiéu bat cap khong chi la bat cap ban néu ra. Mirc
do tang lwong né cé nguyén tac cta né dé, khong phai hang nam mudn tang 1 ty 1& nao dé
thi tang dau, c6 nguyén tac do...

Trung Hiéu: Nguyén Cam on anh. Em hiéu rang viéc tang Iwong can c6 cach thirc va ty 18
(tat nhién la cach thirc ty 1& nao thi roi cling phai phan bb vao cac P) vi thé nén em ma&i thay
bat cap, anh c6 thé chia sé ré thém khéng

Nguyén Nhu: V& P2, P3 tiy co cau va tinh hinh kinh doanh st dung céch tinh phu hop. Vé
P1 khi xay thang bang luwong c6 nhiéu cach xay. C6 CTy xay theo bac/vj tri, theo hé so,
chuyén mén. Néi chung tuy cai so dé td chirc nha

Trung Hiéu: Nguyén ban oi, y minh vuréng la & phwong an xép va phan bd P2 va P3 dy, lam
thé nao la hop ly (tat nhién la tuy tieng linh vee tieng doanh nghiép nhwng sé cé nguyén ly
chung)

Nguy&n Nhw: Trung Hiéu Nguy&n minh thi tinh nhw nay

P1: lwong can ban (khoan I&n hon lwong TTV)

P2: chia lam 2 lwong theo nang Iyc quan ly ( danh gia dwa vao KNL theo nang lwc va vi tri),
phu cap



P3; lwong theo hiéu suét cv va HH cho kinh doanh
Con ve cong thire tinh P2, P3 minh chuwa tiét 16 do bi mat ctda cong ty né

Trung Hiéu: Ngyyén Nguy&n Nhw cdm on ban, cach phan bd nhw vay thi 1a nguyén ly chung
cua lwong 3P roi

Nguy&n Nhw: Trung Hiéu Nguy&n uh. Nhwng cach tinh tirng P thi méi CTy mdi khac thoi

Triéu Ngoc: Céng ty quan tam t&i chi phi thuc (P+23,5-25,5% niva). Cé thé xay bac réng
hon thay vi 3 bac. Tang gidm nhw thé nao con phu thudc nhiéu vao ké hoach chung cia
cong ty niva. Ban c6 thé quy P1 thanh lwong cirng, co s& déng BH, P2 |a phu cép, P3 1a
hiéu qua. Piéu chinh cai nao thi ky phu luc cai dé. P1,2,3 ty trong nhw thé nao phu thudc
vao khung nang lyc va hé théng tiéu chuan khung nang lwc. Xay cang chi tiét thi kiém soat
cang tét quy lwong, sé khong lo v& quy.

Trung Hiéu: Nguyén Van dé ko phai bao nhiéu bac (trén kia chi 1a vd théi), diéu quan trong
la phwong phap. C6 P1, P2, P3 -> P (Bay la cach tinh xubi va dang ko phu hgp v&i bén em.
O day em dam phan P -> phan bd P1, P2, P3 (Muc tiéu la ko rang budc P2, P3 ¢ dinh) nén
nhw vay mé&i phat sinh khi diéu chinh tién lwong phai cé quy dinh ntn d6 cho phu hop dé
phan b vé P1, P2, P3 (Day méi 1a bai toan can giai néu lam theo phwong phap nay)

Triéu Ngoc: Trung Hiéu Nguyé&n Vay coi nhw OK phan bac va vi tri chirc danh. Theo y hiéu
ctia minh ban cé thé dwa thém hé sé vao P2,3 (ché nhd tiép); nhw thé, dap (rng tiéu chi nao
thi tdng gidm theo tiéu chi d6. Cach dinh hinh ré nhét 1a tinh cac bai toan gia dinh dwa trén
cac chi tiéu NV c6 thé dat dwoc dwa trén binh quan 2-3 ndm da thwc hién. Tl d6 ra cac ty
trong phu hop; 30-70 chi la co s& ban dau, ty 1& P2/P3 van co thé 1a 2/8; 4/6 dwgc ma ban.

Cong Vu Nguyen: Theo minh ban c6 thé thay doi 1 cht ti 1& gitra 3p.bac 2 cap cao hon ban
c6 thé dieu chinh.dirng nhat thiét theo ti 1€.vi bac cao hon thi trach nhiém va nang lwc ciing
doi héi cao hon

Trung Hiéu Nguyé&n: cdm on ban, & trén chi 1a minh VD 1 trwdng hop théi

Trung Hiéu Nguyén: Nguyén Nhw Triéu Ngoc nguyén ly vé 3P thi cac bac tién nhan nghién
ctu mai méi duc két ra roi nén ko ai phan déi dwoc hét a. Cé diéu minh dwa ra mét quan
diém ntn trén tinh than xay dwng, ching ta cuing tw duy thém xem sao nhé

Nhin xudi thi thwéng HR sé xac dinh

- P1 trén gia tri cong viéc

- P2 trén nang lyc cta ngwoi dadm nhiém vi tri

- P3 trén két qua hoan thanh céng viéc

Nhin nguoc (géc nhin clia éng cha) thi l1a 6ng ta can tra 1&i cau hdi "Hét bao nhiéu? Pem lai
bao nhiéu?" -> Hét bao nhiéu & day chinh 1a P (tam chwa n6i dén cac khoan lién quan nhw
phan BH dn déng, phu cép, phuc lgi khac). Vi vay, minh dang dwa ra 1 huéng 1a xay dwng
theo quan diém ctia 6ng ch

Buwdc 1: BDam phan P (Theo quan diém cla éng chi hét bao nhiéu cho nhan sy nay) -> Tra
l&i dwoc ngay véi 6ng chi khi dé xuét tuyén dung hay xép lwong

Buwdc 2: Phan bd vé cac P1, P2, P3. Day la viéc chuyén mén cua Hr, khi dé P1, P2, P3 sé
hoan toan do HR phan b (6ng chd sé& chi xem xét lwa chon phwong an phu hop nhét). Vi
vay trir P1 b4t budc phai xay dwng cb dinh theo luat con P2 va P3 minh ko muédn cé dinh dé
thuan tién cho viéc dam phan va sap xép.

Tuy nhién, theo phwong an trén thi viéc diéu chinh phai cé can civ dé thuyét phuc 6ng chd
rang tai sao lai phan bd nhw thé, khi diéu chinh lvong tai sao lai phan bd vao P1, P2 hay P3
-> d6 la van d& ma minh dang vwéng mong moi ngudi chia sé thém cac géc nhin va
phwong phap giai quyét



Nguyén Nhuw: Trung Hiéu Nguyén theo tw duy ctia minh P2 phy thudc nang Iwc méi nguoi tir
do dam phan muc lwong hep li. Chir lay tong r chia ra né hoi bi ngwoc khi minh ap KNL

Trung Hleu Nguyé&n: Nguyén Nhu thi can ctr dé x&p murc lwong téng ciing phai danh gia cac
yéu t6 vé nang luc chiy

Trung Hiéu Nguyén: khi d6 cting P1 nhw nhau nhung nguoi cé P cao hon thi P2 cling cao
hon (D6 la ngwdi cé nang lwc tot hon, két qua lam viéc tot hon)

Nguyén Nhu: Trung Hiéu Nguy&n néi sao cho b hiéu nhi. Cé nghia la khung Iu’o’ng vitricor.
Con dao ddng thé nao phai xem P2 trong qua trinh PV hodc sau thi viéc. B cé thé xem day
nhw la 1 bai toan dé tinh thi vi né ko ctrng nhéc

Vd: sép cho lwong vi tri PV A 1a 10tr. Trong d6 P1: 6tr, P2: 3tr (100% KNL), P3: 1tr thi P2
phai dao déng. Ban muén P2 dc nhiéu dé b phai dap rng nhirng gi. N6 1a mém. Con cach
cta b la cirng. B thtr tham khao thém vai a/c nira xem thé nao. Bén minh P2 ciing lam can
cw xét tang lwong hang nam 4doé

Trung Hiéu Nguyén: Nguyén Nhw theo phwong an d6 thi ban sé phai xay nhirng cai nay
phai ko .

1. Thang bang lwong dé xac dinh P1

2. Bang xép P2 cho tat ca cac vj tri (Lam can ct danh gia va dam phan cho tirng vj tri)
3. Bang xép P3 cho tat ca cac vi tri (Lam can clr danh gia va dam phan cho trng vi tri)

Nguyén Nhw: Trung Hiéu Nguyé&n dung r. Minh phai xay hét. Ngay trwdc minh danh gia va
tra lwong theo cam tinh, tang lwong rép khuén, nhwng khi st dung phwong an nay minh
thay it nhat NLD ko bj thiét thoi vi day xay dwa theo quyén Igi can bang gitra 2 bén

Trung Hiéu Nguyén: Nguyén Nhw minh hiéu cach cta ban réi, cdm on ban da chia sé

Nguy&n Nhw: Trung Hiéu Nguy&n ok né. ban cé thé tham khao thém nhiéu phwong an méi.
tuy nhién viéc xay danh muc KNL khdng phai la chuyén don gian, chidc ban thanh cdng né

Nguy&n Hung Cwédng: Trung Hiéu Nguy&n Anh chwa hiéu lam. Hiéu dién giai lai gidp anh
duwoc khong? Vi du ché nay:

2. Bang xép P2 cho tat ca cac vi tri (Lam cdn c& danh gia va dam phan cho tng vi tri)

3. Bang xép P3 cho tat ca cac vj tri (Lam cdn c& danh gia va dam phan cho tirng vi tri)
>> Y em c6 phai 1a 1 vi tri chi c6 1 bd nang lwc va 1 bd KPI khong?

Trung Hiéu Nguyé&n: Nguy&n Hung Cwdng Bung réi anh, em hiéu la

1. Dé xép lwong P2 va P3 ban y xay mdt bang lwong cho tat ca cac vi tri, sau khi dam phan
ban y s& xép mirc ma NLD dat (ban chét thi cling nhw cach ctia em, nhung em rang budc P
va tha nbi P2, P3 con ban y rang budc ca P2 va P3)

2. Dé danh gia va tra lwong chéc cé 18

- Déi v&i P2 ban y sé danh gia dinh ky (Piéu chinh neu NLD dat yeu cau nang lyc cho vi tri)
-> Ché nay em sé thac mac néu NLD vwot cac yéu cau nang lwc & vi tri hodc cé nang luc
vuot cé nang lyc chwa dat thi sé ntn

- D6i v&i P3 sé danh gia KPI cta ting vi tri -> Chd nay thi theo 1 mang khac réi nén ko ban
& bai viét nay.

Tém lai, theo cach nay thi em thay la s& co bat cap 1a méi vi tri déu phai xép 1 méc P1, P2,
P3 rdi lai bo tiéu chi danh gia di kém -> méi khi thay déi co' cAu hoac diéu chinh vi tri thi phai
diéu chinh lai toan bo trong khi MTCV thi d& c6 yéu cau nang lwc rdi thi khdng tan dung
dwoc M

Nguy&n Nhw: Trung Hiéu Nguy&n cé nghia 1a nhw vay né ban téi oi
P1: xay theo thang bang lvong



P2: xay 1 bd khung nang lwc, ap chi tiéu, hé sé danh gia: vi du nhuw 50% KNL Ia bao nhiéu
% cta P1 chang han, va Max chi 1a 100%, Truwéng hop ngoai [& >100% phai xin chi dao cua
cap trén.

Ngoai KNL minh con kém thém cac khodn trg cAp vé &n trwa, dién thoai

P3: minh xay b6 KPI ciing danh gia nhw P2 nhwng ko cho max la 100% vi s& ¢ nhiéu
trwong hop vuwot hon 100% minh ciing ap % cu thé dé ra dwoc mirc lwong

P3 minh con thém hoa hdng (BP. Kinh doanh), cu thé KPI cé thé 1a diéu kién can va da dé
dat tinh lwong KPI. Vi du doanh sb phai dat 100% thi dat 100% KPI chang han.

DO PO MINH BDANH GIA BUQOC BANG CON SO CU THE KHI AP DUNG LUONG 3P, NO
KHONG CUNG NGAT VI LWONG 3P MINH XAY DUA TREN SO DO, VA SO PO MINH
XAC BINH PHAT TRIEN TU 5 -7 NAM. CON TRUONG HOP CO CAU THAY BOI THI SE
CO NHING THAY BOI PHU HOP. KO CO CAI Gi LA CHAC CHAN VA MAI MAI, CAI Gi
SU DUNG 1 THO'I GIAN CUNG PHAI CAI TIEN NO NHAM THU'C HIEN TOT HON.

Triéu Ngoc: Trung Hiéu Nguy&n Ban van quyét tam 30-70 theo "cac bac tién nhan" nghién
ctru ra thi minh khéng phan bién duwgc niva. Minh mudn ban hiéu |a ty trong nhw thé nao
phu thudc vao mere do wu tién theo chién lwoc trong tirng giai doan cta cong ty. Chinh sach
phai gan vé&i hoat déng cuia céng ty. Cach lam cua Nguyen Nhw rat hay ré6i nén minh khéng
y kién thém nira, tranh dé ban hiéu nham 1a minh phan dbi cao nhan.

Trung Hiéu: Nguyén Triéu Ngoc em ko cirng nhac vay dau, y nhac dén cac cao nhan la
khen nguyén ly ho nghién ctru ra la ding con van dung thé nao thi van phai tuy vao moi
doanh nghiép ma anh :D

Nguy&n Nhw: Triéu Ngoc Minh hoc dworc tw duy nay tr co6 Thay (Gidam déc nhan sy cia
Vingroup ban a), ¢4 c6 nhirng khda hoc rat hay, con van dung hay bé né nhw thé nao phai
tuy thudc vao co ciu cty va dinh hwéng phat trién nlra. Tranh nhirng trwong hop tw duy va
thwe t& nd khac xa nhau, ko phi hop thé thi bao né lwc minh tao ra ko dc ap dung, ma ap
dung hiéu qua hay ko phai cé chién lvoc niva

Triéu Ngoc: Trung Hiéu Nguy&n Xay thi minh can ct theo 3P thi OK nhwng dién giai né ra
trén HD thi c6 thé thanh 2 hodc thanh 5 chi s6 1a tuy vao thuc té va dinh hwéng. Khé nhat 13
dé hiéu va dé van dung nhung lai kiém soat dwoc. FPT &p lwong tran, Vingroup thi cuc siéu
vé viéc thye hién: hé théng danh gia gan lién véi thwe té va thwéng phat ré rang. Chinh
sach dén thwc hién rat nhanh va ddng bd, Viettel thi co mét ddng chi sb Ki (Ki Tap doan,
cbng ty, don vi thanh vién, bé phan, ca nhan)... Nén can mot lwu y nlva: Nguwoi thire hién
danh gia, tiéu chuan, KNL... phai thwc cdng tdm va hé théng cla ban rat chuan thi méi thuc
thi hiéu qua dworc.

Trung I—!iéu: Nguyén Triéu Ngoc Toan la nhirng doanh nghiép I&n da cé qua trinh xay dwng
va va vap thyc té [

Triéu Ngoc: Trung Hiéu Nguy&n Thé nén hoc dwoc thi clr hoc nhwng khéng cé nghia la &p
dung & don vi minh s& thanh céng. Thanh ra ching ta méi phai lao tam kho ti. 3))

*k*k

Tw nhién t6i lai nhé dén cudc dién thoai ti qua lic 10h dém. Cé 1 anh mua b6 tai liéu basic
cua t6i (Ttc 1a mua phai ciia mét bén nao do ban lai ban mién phi — basic - ma téi da chia
s&). Anh mua ctia ho nhung lai goi cho t6i dé hoi hwong dan. Do st dung ban khéng chinh
chd nén tai liéu khong dugc update (cap nhat) va full (d4y dd). Anh dang xay dyng lwong
3P cho cong ty. Sau 30 phut trao dbi, téi doan anh chwa doc nhung bai téi viét chi tiét
hwéng dan cach st dung nén hwéng hiéu (logic) khac téi. Cu thé anh hiéu thé nay: P1 trong
3P dé Iam thang bang lwong. Thang lwong cé 5 ngach, bac lwong méi ngach cé 5. Nhw vay



c6 5 x 5 = 25 cai P1. Toéi bdo anh nhan tin cho toi email dé téi gtvi bai viét hwéng dan nhivng
gi t6i da lam.

*k*k

Quay tr& lai v&i cau hoi va cac trao ddi. Dau tién can phai hiéu y cta Hiéu — chd nhan cau
hdi. Hiéu dang nghf gi va hiéu gi vé 3p?

Pay la dau bai do toi nhat:

Minh dang xay dwng co ché chi tra tién lwong méi va minh viedng méc mot sé van dé nhoy
moi ngwdi chia sé thém gdc nhin va tw van thém, cu thé:

Muc tiéu cGia minh 13 phai linh hoat khi xép ngach, bac, mirc hwo’ng dé khi mé réng cac
chire danh mai hoac thi trwong lao dong co nhiéu bién chuy&n vé mec thu nhap cho cac vi
tri thi c6 van cé thé sap xép duorc.

Nhin xubi thi thwdng HR sé xac dinh

- P1 trén gia tri cong viéc

- P2 trén nang lyc cta ngwoi dam nhiém vi tri
- P3 trén két qua hoan thanh céng viéc

VD: Ngach Nhan vién MKT:

Bac 1: P=10tr (P1= 5tr, P2= 2tr, P3= 3tr)
Bac 2: P=15tr (P1= 7tr, P2= 4tr, P3= 4tr)
Bac 3: P=20tr (P1= 9tr, P2= 6tr, P3= 5tr)

Ngach Bac 1 Bac 2 Bac 3

P1 P2 P3 P1 P2 P3 P1 P2 P3

Quan ly cao cap

Quan ly co s&

Nhan viéen MKT | 5tr 2 tr 3tr 7 tr 4 tr 4 tr 9 tr 6 tr 5tr

-> Cach lam nay dan toi: co trwdng hop thu nhap tng vién dé nghj 24tr/thang thi khong xép
vao dau duwgc. Nguyén nhan la & thyc té c6 géc nhin khac.

Nhin nguoc (géc nhin clia éng cha) thi la 6ng ta can tra 1&i cau hdi "Hét bao nhiéu? Pem lai
bao nhiéu?" -> Hét bao nhiéu & day chinh 14 P (tam chwa néi dén cac khoan lién quan nhw
phan BH dn déng, phu cép, phuc lgi khac). Vi vay, minh dang dwa ra 1 huéng l1a xay dwng
theo quan diém ctia 6ng ch

Bwaéc 1: Dam phan P (Theo quan diém cda ong chd hét bao nhiéu cho nhan sy nay) -> Tra
l&i dwoc ngay véi 6ng chi khi dé xuét tuyén dung hay xép lwong

Budc 2: Phan bb vé cac P1, P2, P3. DAy la viéc chuyén mén cda Hr, khi d6 P1, P2, P3 sé&
hoan toan do HR phan b (6ng chd sé& chi xem xét lwa chon phuwong an phu hop nhét). Vi
vay trir P1 bat budc phai xay dwng cb dinh theo luat con P2 va P3 minh ko muén cb dinh dé
thuan tién cho viéc dam phan va sap xép.

Tuy nhién, theo phwong an trén thi viéc diéu chinh phai cé can ctr dé thuyét phuc éng chu
rang tai sao lai phan bo nhuw thé, khi diéu chinh lwong tai sao lai phan bd vao P1, P2 hay P3




-> d6 1a van d&é ma minh dang vwéng mong moi ngudi chia sé thém cac goc nhin va
phwong phap giai quyét

Vi thé minh dang tw duy theo hwéng sau:

1. Xay dyng dai lwvong: Xac dinh mire lwong min, max cta cac vi tri trén thj trvdong lao dong
va can déi véi mirc cong ty co thé chi trd. VD: Nhan vién MKT tr 10-30tr (dai lwong sé
twong doi dai dé dé xép va tao thu hut véi cac (rng vién)

2. Xac dinh mirc tdng P: Qua trinh tuyén dung minh sé& danh gia mirc dé phu hop cta ng
vién dé xép murc thu nhap twong ng (theo ASK quy dinh tai MTCV), VD: dat 80% muc dé
phu hop thi sé l1ay 80%*30tr (mirc lwong max) dé lam c&n c& dam phan lwong véi ting vién
-> twong dwong khoang 24tr

2. Phan bd vé cac P: Minh tam quy dinh: P1 theo ngach bac tai thang bang lwong, P2 = (P-
P1)*30%, P3=(P-P1)*70%

Chi tiét nhw trong bang duéi day:

Cac yéu Can cw Cach danh gia va sap Cach chi tra
té tién Xép
lwong

P1 Xay dwng thang bang Phan cap ngach: Quan Chi tra c6 dinh hang

lwong trén co s& danh gia
gia tri cong viéc dé tach
ngach bac lwong

ly cap cao, Quan ly cap
co s&, Chuyén vién,
Nhan vién va cac Bac

thang gan voi co s&
ngay cong thyc té

P2 Xay dwng khung nang lwc = (P -P1) x 30% Chi tra c6 dinh hang
trén co sé& danh gia yéu thang gan véi co sé&
cau vé nhan sy dam ngay cong thuc té
nhiém vi tri

P3 Xay dwng bé tiéu chi danh | P3 = (P - P1) x 70% KPI thang thanh toan
gia KPI vé&i tirng vi tri: thang, KPI quy thanh
Danh gia két qua hoan toan quy, KPI nam thanh
thanh cong viéc toan nam (Rang budc

cac cap quan ly gan véi
KPI quy/nam theo ty I€,
cép chuyén vién/ nhan
vién chu yéu ap dung
KPI thang)

P Xay dyng dai lwvong min bam phan véiNLD trén | P = P1 + P2 + P3 trén

max trén co s& danh gia
murc thu nhap thj trwdng
lao dong va ty Ié quy
lwong murc hién tai céng
ty dang tra

co s& danh gia mirc do
phu hop véi JD (Bat bao
nhiéu % mdrc dé phu
hop thi huwdng by nhiéu
% trén co s& tbng P cla
vi tri dwoc huwéng xép &
murc max)

co s& tinh toan P1, P2,
P3 hang thang

-> VD: Nhan vién MKT ti 10-30tr (dai lwong sé twong dbi dai d& dé xé&p va tao thu huat véi
cac (vng vién). Qua trinh tuyén dung minh sé danh gia mrc do phu hop clia (ng vién dé xép
murc thu nhap twong ng (theo ASK quy dinh tai MTCV), VD: dat 80% muc dé phu hop thi
sé 14y 80%*30tr (mirc lwong max) dé 1am cén clr dam phan lwong véi ing vién -> twong
dwong khoang 24tr

V&i vi du lvong 24tr/thang & trén thi P1,P2,P3 sé phan bd nhw sau:




P1= 5tr
P2= (24-5)*30% = 5.7tr
P3= (24-5)*70%=13.3tr

Ngach Dai lwvong 1 Dai lwong 2 Dai lwong 3
P P P
Quan ly cao cip | | 80 — 100 triéu
Quan ly co s& 40 — 50 triéu | |
Nhan vién MKT 10 — 30 triéu
Stt | Hoténtwng | Vitri | Mic dé phu | Lwong Thanh tien
vién hop nang lwc max
1 | Nguyén Van A | Nhan | 80% 30 triéu | 24 P1= 5tr
vién triéu P2= (24-5)*30% = 5.7tr
MKT P3= (24-5)*70%=13.3tr
2 | NguyénThiB

V&i phwong an nay minh thay cé mét sé van dé chwa giai quyét dwoc nhw sau:

1. Viéc xac dinh dai lwong min max bao nhiéu twong déi phire tap vi thi treong bién déng
(khdng c6 bao cao, thong ké chuan) va rdi ro khi danh gia phdng van khéng chinh xac, chat
ché sé dé gay phinh quy lvong

2. Phan bd cé dinh P1, P2 (30% cla P-P1), P3 (70% clia P-P1) nén khi diéu chinh lwong sé
phat sinh nhiéu trwong hop khong giai quyét triét dé duorc:

- Khi lwvong tdi thiéu tang thi P1 phai tang, trong trwong hop nay néu khéng tang tbng lwong
P thi bat cap: Trwéc P2 va P3 chiu anh hwdng nhiéu b&i danh gia thi nay sé tién lwong bi
anh hwdng b&i danh gia sé it di -> NLD dworc loi hon

- Khi tang lwong NLD chi quan tam chinh la tdng P va P1 cang cao cang tét (vi it bi danh
gia), Cong ty sé quan tam nhiéu dén Tong P va P2, P3 (do do la cac yéu to danh gia lién
quan dén hiéu qua) -> quy dinh tang ntn chwa c6 giai phap dé hai hoa

Minh vwéng la & phwong an xép va phan bb P2 va P3 4y, lam thé nao |a hop ly (tat nhién Ia
tuy ttrng linh vy ttvng doanh nghiép nhwng sé cé nguyén ly chung)

Tém lai: Cé P1, P2, P3 -> P (Pay la cach tinh xubi va dang ko phu hop véi bén minh. O day
minh dam phan P -> phan bd P1, P2, P3 (Muc tiéu la ko rang budc P2, P3 cb dinh) nén nhw
vay mai phat sinh khi diéu chinh tién Iuo’ng phal c6 quy dinh ntn d6 cho phu hop dé phan bd
ve P1, P2, P3 (Bay mai la bai toan can giai néu lam theo phuong phap nay)

Trén day la mét s6 viedng mac khi xay dwng ctia minh hoac ciing c6 thé do minh dang bj di
theo 1 16i tw duy nén chwa nghi ra dwoc giai phap cho hai hoa, moi nguéi xem tw van va
trao doi thém cung nhau nhé.

*k*k

O cau hdi 2, t6i tém lai theo y hidu ban than: Kich tran 13 30 triéu. Dam phan xong, tran |4 24
triéu. Xay dwng phwong an P1, P2, P3 thé nao dé khoéng dung tran trong 1 khoéng thoi gian
dai. Phwong an Hiéu dwa ra la:

- P1: thay ddi theo ndm (do trwot gia nén ting hodc do lwong téi thiéu ting nén phai tang
cho hon lwong téi thiéu)

P2 =(P—P1) x 30%




-P3=(P-P1)x70%
Tuy nhién nhw thé nay vé mat dai han P2 va P3 sé khéng con tac dung tao déng lwc nira
ma chi con P1.

Vay phai lam thé nao?

Khi tim hiéu vé chinh sach lwvong, chiing ta sé& c6 kha nhiéu cau héi can phai tra Ioi. Mot
trong so d¢ la:

“Anh oi! Hang nam lam phat. Tlre 1a tién mét gia. Vay thi cong ty cé chinh sach gi cho viéc
nay khéng?”

Dé tra |07 cho cau héi nay, cong ty lién nght ra chinh sach nang lwong theo bac. Bac sau
hon bac trwéc x%. Cl» moi nam tang ,béc 1 1an. Do luat quy dinh méi bac cach nhau it nhat
5% nén x bao gi¢ cling >= 5%. Va thé la chung ta ra mét bang lwong dai 20 bac (cho du 20
nam)

Ngach Bac lvon

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Quan ly cao cap

2. Quan ly co s&

3. Nhan vién

Nhwng khi 4p dung bang lwong nay thi xay ra tinh huéng: nhan vién c & lau thi lwvong ting
déu. Cubi cung khi & da 1au thi nhan vién cii bao gid ciing lwong cao hon nhan vién maéi
mac du cé thé ho [am chwa chac bang. Hoac cé tinh hudng Iwong nhan vién mai lai cao hon
nhan vién cii trong khi nhan vién méi it gan bo va kinh nghiém hon (do dam phan luc phéng
van nhan vién méi doi héi cao hon).

Va dé giai quyét tiép van dé, cong ty ra thém chinh sach: Thay vi nghiém nhién téng lvong 1
nam / 1an thi thanh: M&i ndm xét tang lwong 1 1an dua trén két qué cong viéc. Chinh sach
nay dan t&i cau héi: Két qua cong viéc nhw thé nao thi dwoc ting lwong? Twr cau héi, nd
ndy noi ra chinh sach danh gia hiéu qua cong viéc. Va ching ta lai tiép tuc cé cac cau hdi vé
danh gia hiéu qua cong viéc. Nhwng ching ta sé khéng néi vé viéc nay ma quay lai voi
lwong.

Khi ap dung bang Ilwvong véi chinh sach nang lwong nhw & trén ( Hang nam xét nang lwong
1 1an dwa trén két qua cdng viéc) thi dan t¢i mét tinh hudng: Nhan vién chi lam dé dat két
qua cong viéc duwoc giao chir khéng né lwc dé vwot. Ngudi quan ly lai dau dau tim cach dé
kich thich nang suét cong viéc.

Néu theo thuyét nhan tri “Con ngwi ludn cé tinh thién”, 1anh dao cong ty sé dwa ra mot loat
cac chuwong trinh “gido huan”, “cam héa”, “dao tao”, “nang cao van héa”, “truyén théng” ...
va lam gwong dé nhan vién theo.

Néu theo thuyét phap tri “Con nguoi ludn co tinh ac”, cong ty sé dwa ra mét loat phan
thwéng va hinh phat theo kiéu “cay gay va cu ca rét”. Chinh sach thwéng ra ddi. Thé Ia
ngoai thang bang lwvong & trén, ching ta cé thém mot bang niva la bang thuwéng.

Cing glong nhw chinh sach nang lwong & trén, chinh sach thudng ra doi la mot loat nhirng
van dé& nhan sy nay sinh. Lanh dao lai tiép tuc dau dau.




Con mot bai toan niva vé lwong la: nhan vién hinh nhw khéng mudn di hoc va khéng tw nang
cao nang lwc thi phai? pé khuyén khich nhan vién di hoc, tw nang cao nang Iwc, chinh sach
lwong theo bac nang luc ra doi. V& ban chét thi né chi lam rd hon cho chinh sach nang
lwong & trén.

Thé la phwong phap tra Ivong theo 3P ra doi. Ciing tr ay, cac bién thé cta 3P bat dau
hinh thanh. Téi goi d6 la cac trwéng phai. Doc k tdi thay cac bién thé vé lwong 3P.

Bién thé dau tién (1) trong dau bai cua Hiéu:
- P1 tang theo bac.

Ngach Bac lvong

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Quén ly cao cap
2. Quan ly co s&
3. Nhan vién P1.1 P1.2 P1.3 P1.4 P1.5 P1.6 P1.7 P1.8 P1.9
Nhan vién MKT 3 5 7 9 11 13 15 17 19

- Téng thu nhap dam phan ltc tuyén dung sao cho khéng vwot tran cong ty dwa ra.

Ngach Dai lwong 1 Dai lwong 2 Dai lwong 3
P P P
Quan ly cao cap | | 80 — 100 tridu
Quan ly co s& 40 — 50 triéu | |
Nhan vién MKT 10 — 30 triéu

- Chinh sach lwong 3P lam sao dé tao cam giac tang lwong cho nhan vién (nhung khéng
duwoc tang tran lic dam phan):

+ P1: Theo bac

+ P2 = (P1) x Hé sb nang lwc . Hé sb co thé 1a % hoac sb thap phan Vi du: Hé s néng luc
= 30%

Ngach Bac nang lyc
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Quan ly cao cap
2. Quan ly co so P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P2.6 P2.7 P2.8 P2.9
3. Nhan vién 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30%
XP11 | XP12 | XxP1.3 | xXP14 | xP15|xP16 | XxP1.7 | xP1.8 | XxP1.9
Nhan vién MKT 0,9 1,5 2,1 2,7 3,3 3,9 4.5 51 57

+P3 = (P - P1-P2) x (% hoan thanh KPI bac)

Lwu y:ijl theo bac sao cho P3 bac sau = P3 bac trwdc . Tirc KPI2 = KPI1 x téng thu nhap
sau / tong thu nhap trworc.

Ngach Bac KPI
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Quén ly cao cép
2. Quan ly co s&
3. Nhan vién
Nhan vién MKT P3 24 -3 — 20,1 | 20,1 | 201|201 20,1 |201]| 20,1 20,1
0,9=20,1
KPI KPI1 KPI2 | KPI3 | KPI4 | KPI5 | KPI6 | KPI7 | KPI8 | KPI9




KPI2 = KPI1 x (5 + 1,5 + 20,1) / 24. Néu nhan vién dat 24/26,6 x 100% = 90% thi P3.2 = 24
-5-15=175triéu.

Cach nay nhin cdm quan la vuot tran dam phan nhwng tinh k§ hon thi khéng. Lay vi du don
gian: 24 ddng mua dwoc 24 qua tdo. Gid toi tra 25 ddng dbi lai téi can 25 qua tao. Néu
khoéng dwa toi dwgc 25 qua tdo ma chi 24 qua thi cling chi nhan dwoc 24 dong.

ROi. Vay 13 téi da dwa ra giadi phap cho Hiéu néu dung nhuw bai toan téi suy luan.

Bién thé 2: Néu & trén P1 thay ddi theo cac bac va P2 thay déi theo P1. Con P3 thay
déi dwa trén dam phan Iwong thi c6 mét sé noi ap dung kiéu khac:

- P1 thay ddi theo cac bac va vi tri. Tdc gidng nhw anh goi dién cho téi & trén va trong doan
trao déi. Chuing ta c6 bao nhiéu béc, bao nhiéu vij tri thi lay sé bac x sé vi tri ra s6 P1. C6 I8
day ciing la y hiéu cda nhiéu nguoi néu doc doan binh luén phia trén.

- P2 ciing thay di theo bac.

- P3 cling nhw P1 va P2: bac cang cao thi thwéng cling cao theo.

- P2, P3 14y P1 lam chuén.

Cu thé bang hinh anh dé chung ta dé hinh dung:
1. Thang bang lvong: Ca 3 P bién doi

Ngach Bac 1 Bac 2 Bac 3

PL [ P2 [ P3 | PL [ P2 [ P3 | PL | P2 | P3

1. Quan ly cao cap

- Giam déc

- Pho Giam doc

2. Quan ly co s&

- TP Marketing

- TP Sale

3. Nhan vién

Nhan vién MKT Pim.1 | P2m.1 | P3m.1 | PIm.2 | P2m.2 | P3m.2 | PIm.3 | P2m.3 | P3m.3
Nhan vién Sale P1s.1 | P2s.1 | P3s.1 | P1s.2 | P2s.2 | P3s.2 | P1s.3 | P2s.3 | P3s.3

2. Dai lvong: Ttr Thang lwong chung ta ra dwgc dai lwong tirng ngach:

Ngach Dai lvon

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Quan ly cao cap

2. Quan ly co s&

3. Nhéan vién Ps1 Pm3

Ps = téng thu nhap bac 1 cua vi tri sale
Pm3 = tong thu nhap bac 3 cua vi tri Marketing

3. Can cw, cach danh gia va cach chi tra

Cac yéu Can cw Cach danh gia va sap Cach chi tra
té tién xép
lwong
P1 Xay dwng thang bang Phan cap ngach: Quan | Chi tra cd dinh hang
lwong trén co s& danh gia | ly cAp cao, Quan ly cdp | thang gan véi co s&
gia tri cong viéc dé tach co s&, Chuyén vién, ngay cong thuc té
ngach bac lwong Nhan vién va cac Bac
P1 = Hé sb gia tri x Don




gia tién lwong

Cg’) bao nhiéu bac thi co
bay nhiéu P1

P2 Xay dwng khung nang lyc | P2 =P1x % dap tng Chi tra cb dinh hang
trén co s& danh gia yéu nang lwc thang gan véi co s&
cau vé nhan sy dam ngay cong thuc té
nhiém vij tri

P3 Xay dwng bd tiéu chi danh | P3 = P1 x % hoan thanh | KPI thang thanh toan

gia KPI voi tirng vi tri:
Banh gia két qua hoan
thanh cong viéc

KPI

thang, KPI quy thanh
toan quy, KPI nam thanh
toan nam (Rang budc
cac cap quan ly gan véi
KPI quy/nam theo ty I&,
cép chuyén vién/ nhan
vién cha yéu ap dung
KPI thang)

Bién thé 3: Twong tw nhw trén bién thé 2 nhung:
+ P2 = P1 x Hé s0 nang lwc x % dap tng nang lyc
+ P3 = P1 x Hé s0 hiéu qua cdng viéc x % hoan thanh KPI

Hé sb co thé 1a % hoac sé thap phan. Vi du:

+ P2 =P1x30%

X % dap wng nang lyc

Hoac P2 = P1 x 0,3 x % dap rng nang lyc

Lwu y: Hé sb hiéu qua cong viéc va Hé sb nang luc chinh xac la bao nhiéu thi téi cling chwa
thay tai liéu nao quy dinh bat budc. Tuy vao tirng td chirc tw van va cong ty ma con so khac
nhau. T6i thwong goi do la phwong phap chuyén gia. Toi tng thay co6 don vi tw van st
dung cong thirc P1 : P2 : P3 = 40% : 20% : 40%. Hé sb c&n ct vao nhirng con sb nay. Cu

thé:

- Hé s nang lwc = 20%/40%
- Hé so hiéu qua cong viéc = 40%/40%

Bién thé 4: P1 giira nguyén & cac bac. P2 thay ddi cho phu hop thi trwéng. P3 can
theo ty 1é so véi (P1 + P2)

Ngach Bac 1 Bac 2 Bac 3
P1 P2 P3 P1 P2 P1 P2 P3

1. Quan ly cao cap
- Giam déc
- Phé Giam déc
2. Quan ly co s&
- TP Marketing
- TP Sale
3. Nhan vién
Nhan vién MKT Plm | P2m.1 | P3m.1 | P1lm | P2m.2 | P3m.2 | P1m | P2m.3 | P3m.3
Nhan vién Sale Pls P2s.1 | P3s.1 Pls P2s.2 | P3s.2 P1ls P2s.3 | P3s.3
Cac yéu Can cw Cach danh gia va sap Cach chi tra

té tién xép

lwong
P1 Xay dung thang bang Phan cap ngach: Quan | Chi tra c6 dinh hang

lwong trén co s& danh gia | ly cAp cao, Quan ly cdp | thang gan véi co s&




gia tri cong viéc dé tach
ngach bac lwong

co s&, Chuyén vién,
Nhan vién va cac Bac

P1 = Hé s6 gia tri x Don
gia tién lvong

M&i mot vj tri chi cd 1 P1
va cac bac cla vj tri
cling chi c6 duy nhét 1
P1

ngay cong thuc té va sb
lwgng dau viéc can hoan
thanh.

P2 Xay dwng khung nang lyc | P2 = Mtrc lvong P2 Chi tra cé dinh hang
trén co sé& danh gia yéu trong bang lvong x % thang gan véi co s&
cau vé nhan sy dam dap (rng nang luc ngay cong thuc té va sb
nhiém vij tri lwong dau viéc can hoan
P2 = lwvong thi trwdng thanh.
ctavi tri — P1
P3 Xay dwng bo tiéu chi danh | P3 = mic thwéng P3 KPI thang thanh toan

gia KPI vai ting vi tri:
Danh gia két qua hoan
thanh cong viéc

cda vj tri trong quy ché
thwdng x % hoan thanh
KPI

Tuy theo vi tri:
P3:(P1+ P2)=x%:y%

X% + y% = 100%

thang, KPI quy thanh
toan quy, KPI nam thanh
toan nam (Rang budc
cac cap quan ly gan véi
KPI quy/nam theo ty I€,
cap chuyén vién/ nhan
vién chu yéu ap dung
KPI thang)

T6i thwong theo bién thé 4. Khi tinh P3, tly theo vi tri ma sé cé nhivng ty 1& khac nhau. Vi

du:

- Khéi hé tro thwong ty 18 1a: 80% : 20%. Tire 80% lwong cirng va 20% lwong mém theo
hiéu qua cong viéc.
- Khéi kinh doanh: 50% : 50%. Giéng vay, 50% lwong ctrng va 50% lwong mém theo (hiéu
qua cong viéc KPI + hoa hdng)

Tam thoi t6i m&i liét ké ra dwoc 4 bién thé. Hi vong trong thoi gian téi toi sé tiép xtc thém
v&i cac bién thé maéi dé cap nhat thém. O doan chat trén, t6i thay cé binh luan ctia anh An

kha thu vi:

Trung Hiéu: Nguyén Nhw bai viét cia minh & trén, thi phuong phép nhw sau:
1. Xay dung mure lvong max (chinh la P téi da cua vi tri)
2. Can ctr phdng Van/danh gié sw phu hop trén céc tiéu chi (ASK) dé déanh gia sw phu hop -
> mdc P dam phén -> chét véi NLD
3. Termire P d6 -> phén bé vé P1 (Theo thang bang lirong ma xép vao ngach béc)

4. Phan bd P2 = (P-P1)*30% (C&i nay sé danh gié hang thang 1 sé tiéu chi, 6 thang/1 nam
sé danh gia téng thé dé sap xép lai)
5. Phan b6 P3 = (P-P1)*70% (Cai ndy sé danh gia KPI thang/quy/ndm dé chi trd cho NLB)

Nguyen Nguyen An: Cach xac dinh ty 1é 30% khi danh gia dé xép Iurong la chuan do. Banh
gia phong van muoén chinh xac thi nén lam nang luc. Viéc cat nhé P nhw ban dé nghj la

khéng nén lam, cach nay cii mém va rat nhiéu bat cap khéng chi la bat cap ban néu ra. Mirc
d¢ téng lwong no c6 nguyén tac cua n6 do, khéng phai hang nam mudn téng 1 ty 1€ nao do
thi tdng dau, c6 nguyén tac do...

T6i to md mudn biét anh An lam ra bién thé 3P nhw thé nao. Anh chj em co ai tirng hop tac
v&i anh thi cho t6i xin it tai liéu cda anh y nhé. Ba phan cac comment va bai viét cia anh
chung chung va khé hiéu nhw kiéu & trén. Con tai liéu hay slide do anh dwa I&n mang chi c6



phan mao dau gi¢i thiéu (danh vao ndi dau khach hang), xong réi & cudi c6 link dan dén
cong ty tw van nén t6i chwa hiéu dwoc nhiéu. Vi du phan tich doan com:

- Céach xé&c dinh ty 16 30% khi danh gia dé xép luong la chuén dé: Khong biét anh lay c&n ct
& dau bao chuén. Téi chwa hiéu 1dm tai sao P2 = 30% (P2 + P3) lai 1a chuin?

- Viéc c&t nhd P nhw ban dé nghij la khéng nén lam, cach nay cii mem va réat nhiéu bat cap
khéng chi la bét cap ban néu ra: Lwong 3P gdm 3 phan P1 + P2 + P3. Anh bdo cat thé 13 cét
nhé. Nhw vay tire 1a cé kha nang anh An tw van 3P sé chi cé 2 phan. Phan 1: P1 + P2 va
phan 2: P3. Néu vay thi t6i thdy cac cong ty khi chuyén déi sang mé hinh 3P toan phai qua
bwéc nay. Ho gop P1 va P2 lai. Con thém 1 khoan thuéng goi la P3.

- Mike do téng lvong né cé nguyén tic cla né dé, khéng phai hang ndm mubn téng 1 ty 16
nao dé thi tdng dau, c6 nguyén tac dé...: Téi doc cau nay thi nghi dén viéc ting lwong vé
tbng thé Doanh thu lgi nhuan ting bao nhiéu % thi quy lwong tdng bay nhiéu %. Day la vé
tbng thé con tieng vi tri sé& ¢o 16 trinh ting. Nhwng khi xét tang, can cr vao % tang doanh thu
thi s& lwa chon vj tri hodc ca nhan dé tang. Mién sao khong vuwot 1a dwoc. Toi nghi vay,
khéng biét anh &y c6 nguyén tac nao?

Khi doc doan com nay, Hiéu (chdi nhan cau héi) cé thac mac mudn anh néi ré hon nhung
anh An twr choi.

Tai bat: O trén t6i noi 1 bai viét khodng 1000 chi tiéu méat 2 — 3h lam viéc. Bai nay c6 15
trang v&i 8300 chir nén cho tdi luc nay la sang sém hom sau, t6i van dang ngdi hi hui bo
sung bai viét. Ban dang doc bai nay ttrc la ban dang st dung it nhat 1 ngay lam viéc cla toi
roi dé.: D
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